Metodologia de la
Investigacion




Estructura Metodologica

(

Etapa I:

Etapa Il: La exploracion

Ruptura

Observacion

Etapa IlI:

Estructuracion Etapa IV:

Etapa V:

Comprobacion Etapa VI:

Etapa VII: Conclusiones




La pregunta inicial

« Elformato de pregunta es la manera de transformar un
tema o preocupacion general en un proyecto operativo

e La pregunta debe ser:
(que no se preste a confusion)
(breve y directa, no larga y complicada)
(por el mondgrafo)

No filosofica (es la empresa una creacion natural o humana)
No juzga moralmente (X es mas justo que y)

No falsa pregunta (no se puede responder son si 0 no a
priori)

No preve el futuro ( investiga el presente o el pasado)

No busca solo respuesta descriptiva sino tambien explicativa
(busca la comprension del fendmeno) ¢,?




La exploracion

La lectura

—  Que leer
e« Libros

e Articulos de Revistas* X Preferentemente

. Informes los mas recientes

e Medios Masivos
e Documentos internos
« Correspondencia

— Cuanto leer: suficiente para citar entre 15y 40
referencias bibliograficas




La exploracion

| a lectura

1. Busguedas en Internet

2. Seguimiento de bibliografia
— Bibliografia de un manual o articulo base
— Bibliografia de articulos de publicaciones arbitradas

— Bibliografia de articulos de divulgacion

3. Preguntando a especialistas




La exploracion

e La lectura

1.
Enfocarse en la pregunta inicial
Evitar la sobrecarga (leer demasiado)

Preferir las publicaciones explicativas sobre las
descriptivas

Tratar de no leer publicaciones de contenido
superpuesto
y debate periodicos

respecto a lo leido (por ejemplo un periodo de
reflexion y estructuracion cada dos o tres lecturas)




La exploracion

La lectura

El objetivo principal de las lecturas exploratorias es
mostrar las ideas principales del autor y cOmo estan
articuladas. La organizacion de lo leido es esencial:

 Leer con guias de lectura (también importantes para el
trabajo en equipo)

Concepto primario 1 Pag.
Concepto secundario 1.1

Afirmacion 1...

Afirmacion 2...

Caso 1

Informacion 1...
Concepto secundario 1.2

Otros métodos “SQR3” y “SQR4”



La exploracion

* Entrevistas exploratorias

— descubrir aspectos del fenomeno
estudiado que se hubieran pasado por alto. En
consecuencia

e Son abiertas y flexibles (pocas preguntas y
relativamente generales, que permitan que el
entrevistado se explaye)

El investigador debe ir en actitud exploratoria y
apertura mental, no a validar las ideas gue
elaboro previamente o a sacar conclusiones
rapidas sino a buscar pistas de reflexion

o Grabar las entrevistas para su posterior analisis




El marco teorico

Realizar una presentacion (inventario) de los diversos enfoques
existentes sobre:

» El problema

« Las variables involucradas

» Los aspectos metodologicos importantes
y su articulacién e interrelaciones

Inscribir el trabajo en uno de los marcos tedricos existentes (o0 en casos
extremos concebir uno nuevo)

Se aclara el marco tedrico seleccionado estableciendo cuales son los
conceptos que utiliza y su Gestructuracion




Estructuracion del modelo de
analisis

* Es la transposicion de una proposicion teoérica el mundo
empirico. Es la operacionalizacion de las proposiciones
tedricas. (El problema de la medicion)




Obtencion de la iInformacion

 Qué se va a observar

— Los datos definidos en las variables e
Indicadores gque representan los conceptos




A gue Individuos se va a
observar

L Bd

 Muestras Probabilisticas: cada ¢ Muestras no Prababilisticas:
cada integrante de la poblacion
tiene un probabilidac
desconocida de ser incluido en
muestra la muestra

Muestreo aleatorio simple * Muestreo deliberad

Muestreo aleatorio estrategico |
sistematico — De oportunidad

Muestreo aleatorio
estratificado

Muestreq por conglomerados

calificados)
Muestreo por b
Muestreo por cuotas
0 por conveniencia




Obtencion de la iInformacion

Fuente: Documentos Fuente: Hechos | Fuente: Personas-grupos
(Revision) (Observacion) (Entrevista/ focus group)

Escritos ,| Ligada a una —>| Libre
Entrevista

—»| Personales

. » Libre —*| Dirigida
— Oficiales

No escritos > Part|C|pante L. Semi
estructurada

—>» Sistematica

_ N : ;
> Experimental Cuestionario

N Quasi
experimental

> Natural




Analisis de la Informacion




Analisis de la informacion

 Busgueda de respuestas a la pregunta inicial

e Analisis cualitativo. e Analisis cuantitativo:

— No tiene la formalizacion — Descriptivo (basado en
del analisis cuantitativo estadistica descriptiva)

 Andlisis de contenido — Ligado a la verificacion de

« Andlisis comparativo hipotesis (basado en
: estadistica inferencial
* Triangulacion

. * Pruebas de hipotesis
* Analisis de varianza
« Analisis de regresion




