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Cronograma de Clases 2009 – Organización y Sistemas II 
 
 
Clase 

Nº 
Fecha Contenido 

1 8 de 
Setiembre 

Unidad Temática 1: Metodología de los Procesos de Mejoramiento 
Administrativo 
 
Materiales: Programa y reglamento del curso. Ejercicio No. 1 
 

2 10 de 
Setiembre 

 

Unidad Temática 1: Metodología de los Procesos de Mejoramiento 
Administrativo 
 
Materiales: Caso de Estudio Nº 1 – Grandes Tiendas del Sur 
 

3 15 de 
Setiembre 

Unidad Temática 2: Análisis y diseño de procesos y procedimientos de 
trabajo 
 
Materiales: Caso de Estudio Nº 2 – Auxilio Automovilista S.A. 
 

4 17 de 
Setiembre 

Unidad Temática 2: Análisis y diseño de procesos y procedimientos de 
trabajo 
 
Materiales: Procedimiento de Control de Asistencia 
 

5 22 de 
Setiembre 

Unidad Temática 2: Análisis y diseño de procesos y procedimientos de 
trabajo 
 
Materiales: Caso de Estudio Nº 3 – Bolsas S.R.L. (1 era. parte)  

(Se solicita 1) 
 

6 24 de 
Setiembre 

Unidad Temática 2: Análisis y diseño de procesos y procedimientos de 
trabajo 
 
Materiales: Caso de Estudio Nº 3 – Bolsas S.R.L. (1 era. parte)  

(Se solicita 2 y 3) 
 

7 29 de 
Setiembre 

Unidad Temática 2: Análisis y diseño de procesos y procedimientos de 
trabajo 
 
Materiales: Caso de Estudio Nº 3 – Bolsas S.R.L. (1 era. parte) 

(Se solicita 3 y 4) 
 

8 1 de 
Octubre 

Unidad Temática 2: Análisis y diseño de procesos y procedimientos de 
trabajo 
 
Materiales: Caso de Estudio N° 4 – MEDIAFINA S.R.L.  

 
9 6 de 

Octubre 
Unidad Temática 2: Análisis y diseño de procesos y procedimientos de 
trabajo 
 
Materiales: Caso de Estudio N° 5 – Colegio “19 de junio” 
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Clase Fecha Contenido Nº 
10 8 de 

Octubre 
Unidades Temáticas 1 y 2 – Clase de Dudas 
 
Materiales: 1era. revisión de OyS II 2008 (Caso R&E PC´s) 

11 13 de 
Octubre 

Unidad Temática 3: Análisis y diseño de portadores de información 
 
Materiales: Preguntas de comprensión 

12 15 de 
Octubre 

Unidad Temática 3: Análisis y diseño de portadores de información 
 
Materiales:   Caso de Estudio N° 6 – Saga Falabella S.A.  

Caso de Estudio Nº 7 – Un Manual en línea 

13 20 de 
Octubre 

Unidad Temática 3: Análisis y diseño de portadores de información 
 
Materiales: Caso de Estudio Nº 8 – Bolsas S.R.L. (2da. parte) 

14 22 de 
Octubre 

Unidad Temática 3: Análisis y diseño de portadores de información 
 
Materiales: Caso de Estudio Nº 9 – Organización del Estado 

15 27 de 
Octubre 

Unidad Temática 4: Análisis y diseño de disposición de oficinas 
 
Materiales: Preguntas de comprensión 

16 29 de 
Octubre 

Unidad Temática 4: Análisis y diseño de disposición de oficinas 
 
Materiales: Caso de Estudio Nº 10 – PERNAS S.A.  

17 3 de 
Noviembre 

Unidad Temática 5: Los sistemas de información 
 
Materiales: Preguntas de comprensión 

18 5 de 
Noviembre 

Unidad Temática 5: Los sistemas de información 
 
Materiales: Caso de Estudio Nº 11 – La BARATA S.A.  

19 10 de 
Noviembre 

Unidad Temática 6: Los sistemas de información computarizados 
 
Materiales: Preguntas de comprensión 

20 12 de 
Noviembre 

Unidad Temática 6: Los sistemas de información computarizados 
 
Materiales: Caso Crisis Controlada 

21 17 de 
Noviembre 

Unidad Temática 1 a 6: Integración conceptual del curso 
 
Materiales: Caso de Estudio Nº 12 – EFE 
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22 19 de 

Noviembre 
Unidad Temática 1 a 6: Integración conceptual del curso 
 
Materiales: Caso de Estudio Nº 13 – Papelitos S.A. 

23 24 de 
Noviembre 

Unidad Temática 7: Integración conceptual con OyS I 
 
Materiales: Esquema del proceso de diseño de la organización formal 

24 26 de 
Noviembre 

Unidades Temáticas 1 a 7: Clase previa a 2da Revisión – Repaso 
 
Materiales: 2da. Revisión de OyS II 2008 (Caso R&E PC´s) 

25 1 de 
Diciembre 

Clase de holgura para utilizar con otro ejercicio adicional o por 
atrasos ocasionados por el día que caiga la primera revisión. 
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